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1- Bina, toplu yap! ve tesislerde, 634 sayili kat mualkiyeti kanununa
gobre ortak alanin tanimi nasil yapilir?

2- Tesislerde ani ve beklenmedik riskler ile karsilasildiginda ortak
alan policesi genel olarak neleri karsilar?

3- Bina ve tesis yoneticileri ortak alanlardaki risklerini ortak alan
sigortasi ile nasil mi yonetir?
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4- Ortak alan sigortasi zorunlu mu?

5- Ortak alan sigorta policesi yaptirirken ve teklif alirken nelere 9
dikkat edilmeli?

6- Ortak alan sigortasi apartmanlarda da yapilabilir mi? 10
7- Bina ve tesislerde ekspertiz yaparak, ortak alan policesi 10

yapmanin avantajl nedir?

8- Beyana dayali olarak ortak alan policesi yapmak ne anlama 10
gelmektedir?

9- Uzman bir acenteye, beyana dayall olarak yaptirilacak olan

ortak alan policesinde, dogruya en yakin sigorta bedelleri tespit 1
edilebilir mi? Policede belirtilecek olan bu sigorta bedelleri hasar

aninda ne ise yarar?

10- Sigortacilikta eksik ve askin sigorta ne anlama gelir? 1N
11- Tesis yoneticileri nicin genel kurul éncesi bltce planlamasi

yaparlarken, ortak alan sigorta primlerini tam olarak nicin 1N
yazamazlar?

12- Ortak alan policesinde deprem teminati mutlaka olmali midir? 11
13- Tesislerde olusabilecek yangin, deprem sonucu olur ise ortak 12
alan sigortasindan hasar 6denir mi?

14- Deprem teminati olmadan yapilan ortak alan sigortasinda 12
yénetimlerin ne gibi sorumluluklari vardir?

15- Hasar tazminatlarinda sigorta aracisinin desteginin dnemi 12
nedir?

16- Sigorta sirketlerinin ortak alan sigortalari hakkindaki sektorel 12

bakislari ve fiyatlamalari nasil?



17- Ortak alan sigorta policesine, makina ve elektronik cihazlarin
listeleri nicin yazilmahdir?

18- Ortak alan policelerine yazilan ilave aciklama notlari ne ise
yarar?

19- Ortak alan policelerinde deprem muafiyeti ne anlama gelir,
police primini etkiler mi?

20- Ortak alan policelerinde makina kirilmasi ve elektronik
cihaz sigortasi muafiyetleri nedir? Neleri kapsar?

21- Ortak alanlarda U¢UncU sahislara gelebilecek zararlar neleri
kapsar?

22- Bina ve tesislerde ortak alan sigortasi icerisinde yer alan
“isveren sorumluluk” teminati ile neler glvence altina alinir?

23- Bina ve tesislerde meydana gelebilecek bir hasarin
komsulara sirayet etmesi nedeni ile verebilecegi zararlar
hangi teminat ile glvence altina alinir?

24- Ortak alan policelerinde muhteviyat ne anlama
gelmektedir?

25- Ortak alanlarda bakim gerektiren asansér vb. diger tim
ekipmanlarin, periyodik bakimlarinin dizenli olarak yapilmasi,
sigorta acisindan énemli midir?

26- Ortak alanlarda amortisman émrind tamamlamis veya
eskimis makina, elektronik cihaz ve ekipmanlarin “yaslari”,
ortak alan policesi acisindan énemli midir?

27- Ozellikle son yillarda iklim degisikliginden kaynakli olarak;
firtina, yildirim, hortum, sel ve dolu gibi, dogal afetler sonucu
tesislerde olusabilecek zararlar, ortak alan policesinden
karsilanir mi?

28- Ortak alan sigortasina, sigortalanacak tesisin adresi, il ve
ilce olarak dogru yazilmamis ise prim degisir mi?

29- Tesislerde yasanan klcUk, orta ve blyUk 6lcekli hasarlarda,
sigorta sirketi ve aracisinin 6nemi nedir?

30- Tesis yonetimlerinin, strdUrulebilir police primlerini elde
edebilmeleri acisindan, “hasar-prim” oraninin dnemi nedir?

31- Tesislerde yasayan malikler, kiracilar ve misafirleri, site
ybénetimine ve sigortacilik isleyisine gdre hangi sifatla anilirlar?
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32- Tesislerde is yaptirilan tedarikgi firmalarin, ortak alanlara verecegdi
zararlara karsi, ortak alan sigortasi tazminat 6der mi?

33- Bina ve tesislerde bulunan konutlara toplu bina indirimli dask
policesi yaptirmanin avantaji nedir?

34- Karma projelerde bulunan ticari bagimsiz bélimlerde, isyeri
sigortasi ydnetimlerce neden zorunlu olarak istenmelidir?

35- Tesis personeli “ortak alan sigortasi” ve risk ydnetimi konusunda
egitilmelidir neden?

36- Yonetimler; ortak alan sigorta teklifini onaylamadan énce, yonetim
kurulu ve tesis muduru ile birlikte, mutlaka teklifi veren “uzman bir
sigorta acentesinden” danismanlik almalidir, neden?

37- Tesis yoneticilerinin ortak alan sigortasinda “enflasyon klozundaki”
orana neden dikkat etmelidir?

38- Ortak alan sigortasi icerisindeki hukuksal koruma teminati ne ise
yarar?

39- Hasar aninda nasil hareket etmek gerekir?

40- Hasar aninda “hasarin blylimesine engel olucu tedbirler” nasil
alinir?

41- Yangin hasarlarinda itfaiye raporunun, sigorta sirketlerindeki &nemi
nedir?

42- Firtina, dolu vb. hasarlar sonrasinda meteorolojinin raporunun
o6nemi nedir?

43- Rayic sigorta bedeli nedir?
44- Sifir ikame bedeli nedir?

45- Cam kirilmasi neleri kapsar? Komple cam cepheli binalarda, ortak
alan cam bedeli, bina sigorta bedeline nicin eklenmelidir?

46 Tesislerde calisan personelleri gérevle gbnderme yapan ydnetimler,
mutlaka “gérev kagidi” ile gérevlendirmelidirler neden?

47- Ortak alanlarda izolasyon teminati nedir ne ise yarar?

48- Ortak alan sigortasindan, metro, belediye alt yapi, enerji alt yapi vb.
kazilar sonucu bina ve tesislerde olusabilecek zararlar karsilanir mi?
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49- Ortak alan sigortasinda, kar agarligi sonucu olusan hasarlar
teminat altinda mi?

50- Bina ve tesislerde, ortak alan sigortasindan dis cephe
mantolamasinda olusabilecek dolu vb. hasarlari karsilanir mi?

51- Yidirim dismesi sonucu direk ya da dolayli olarak
olusabilecek zararlar karsilanir mi?

52- Ortak alan sigortasi ile bina ve tesislerde, insai kusurlar
sonucu olusan hasarlar karsilanir mi?

53- Ortak alan sigortalarindan; kullanima bagl asinma, nem,
paslanma, korozyon gibi ¢cevresel etkilerden kaynakli olarak
olusabilecek bozulmalar tazmin edilir mi?

54- Yonetimlerin, bina ve tesislere, sabit dekorasyonlar,
demirbas alimlari gibi, yeni ilave yatirimlar yaptiktan sonra
sigortacilarina bildirmesi gerekir mi?

55- Yolcu ve yUk asansorlerinin, teknik revizyonlarinin glncel
yasal mevzuata uygunlugunun ortak alan sigortalarindaki dnemi
nedir?

56- Bina ve tesislerde uyarici levhalarin kullanilmamasi sonucu
olusan maddi veya bedeni zararlar ortak alan sigortasindan
karsilanir mi?

57- Kara, deniz veya hava tasitlarinin tesis veya binalarin ortak
alanlarina carpmasi sonucu olusan zararlar ortak alan
sigortasindan karsilanir mi?

58- Bina ve tesislerde, yUksek sebeke voltaji nedeni ile olusabi-
lecek hasarlar ilgili enerji firmalarindan ricu edilebilir mi?

59- Ortak alan sigortasinda, makina kirilmasi veya elektronik
cihaz hasarlarinda tim makina parki, eksik degerle sigortalan-
mis ise yasanabilecek olumsuzluk nedir?

60- Tesis ve bina yonetimleri ortak alan sigortasinda genel ve
Ozel sart hikimlerine bagli kalmak sarti ile 6denmesi gerek-
tigine inandiklari sigorta tazminatlari icin dava acma haklari
sakli midir?

61- Ortak alan sigortasi dizenlenirken, degderlerin tespiti icin
“Ucretsiz ekspertiz” hangi sartlarda saglanmaktadir?

62-“Mutabakatli” ortak alan sigortasi nasil yapilir?
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Merhabalar,

Bu kitapc¢igi elinizin altinda her zaman bulundurabileceginiz bir kaynak olarak
hazirlamak istedik.

Akliniza takilan bir soruya pratik bir sekilde, sade ve anlasilabilir bir dil ile cevap
bulabilmenizi amacladik.

Yasanilan olayin 6zelinde veya daha detayl bilgiyi ve destedi danismanlarimizdan
alabilirsiniz.

ORTAK ALAN SIGORTASI HAKKINDA BILINMESi GEREKENLER;

1- BiNA, TOPLU YAPI VE TESISLERDE, 634 SAYILI KAT MULKIYETI
KANUNUNA GORE ORTAK ALANIN TANIMI NASIL YAPILIR?

IV - Ortak yerler,
Madde 4:

Ortak yerlerin konusu s6zlesme ile belirtilebilir. Asadida yazil yerler ve
seyler bu kanun geredince her halde ortak yer sayilir.

a) Temeller ve ana duvarlar, bagimsiz bolimleri ayiran ortak duvarlar,
tavan ve tabanlar, avlular, genel giris kapilari, antreler, merdivenler,
asansorler, sahanliklar, koridorlar ve buralardaki genel tuvalet ve lavabolar,
kapicl daire veya odalari, genel camasirlik ve camasir kurutma yerleri,
genel komdUarlik ve ortak garajlar, elektrik, su ve havagazi saatlerinin
korunmasina mahsus olup bagimsiz boélim disinda bulunan yuvalar ve
kapall kisimlar, kalorifer daireleri, kuyu ve sarniclar, yapinin genel su depo-
lari, siginaklar,

b) Her kat malikinin kendi bdlimuU disindaki kanalizasyon tesisleri ve ¢cdp
kanallari ile kalorifer, su, havagaz ve elektrik tesisleri, telefon, radyo ve
televizyon icin ortak, sebeke ve antenler; sicak ve soguk hava tesisleri,

c) Catilar, bacalar, genel dam teraslari, yagmur oluklari, yangin emniyet
merdivenleri.

Yukarida sayilanlarin disinda kalip da, yine ortaklasa kullanma, korunma
veya faydalanma icin zaruri olan diger yerler ve seyler de (Ortak yerler)
konusuna girer.



2- TESISLERDE ANi VE BEKLENMEDIK RiSKLER iLE KARSILASILDIGIN-
DA ORTAK ALAN POLICESiIi GENEL OLARAK NELERi KARSILAR?

Kat mulkiyeti kanunu cercevesinde belirlenen ve ortak alan kapsaminda
yer alan tim degerlerin korunmasina yonelik olarak; deprem, dogal
afetler, yangin, yildirim, infilak, duman, hirsizlik, sel-su, dahili su, terdr,
grev-lokavt ve halk hareketleri vb. diger muhtemel tim riskler, policede
belirtilen kosullara ve belirlenen limitlere badl olarak, sigorta genel ve
Ozel sartlarina gére, ortak alanlardaki sigortaya konu tim degerleri
glvence altina almaktadir.

3- BINA VE TESiS YONETICILERI ORTAK ALANLARDAKI RiSKLERINi
ORTAK ALAN SiGORTASI iLE NASIL MI YONETIR?

Uzman bir sigorta aracisindan destek almalidir. Yonetimlerin “Ortak Alan
Sigortasi” konusunda uzman ve deneyimli bir sigorta acentesinden
danismanlik alarak calismasi cok dnemlidir. Ortak alan poligesinin yapil-
masi dncesi, sigorta acentesinin dogru risk analizi yaparak, bdlgesel, iklim-
sel ve cevresel analizleri yapmasi, projenin yapisal 6zelliklerine goére de
riskin dogru ydnetilmesi gerekir.

Policenin dizenlenmesinden itibaren, gececek bir yillik dénem icerisinde
hasar olustugunda yonetimlerle tam bir uyum icerisinde calisiimalidir.

4- ORTAK ALAN SIGORTASI ZORUNLU MU?

634 sayili kat mulkiyeti kanununda ilgili maddelerine goére, ortak alan
sigortasi yapilmasi gerekmektedir.

Il - Yoneticinin gorevleri:

I. Genel yénetim islerinin gorilmesi:

Madde 35 - Ybneticinin gobrevleri, ydnetim planinda belirtilir; yénetim
planinda aksine hiikiim olmadikc¢a, ydnetici asadidaki isleri gorir:

a) Kat malikleri kurulunca verilen kararlarin yerine getirilmesi.

b) Anagayrimenkullin gayesine uygun olarak kullaniimasi,

korunmasi, bakimi ve onarimi icin gereken tedbirlerin alinmasi,

c) Anagayrimenkuliin sigorta ettirilmesi

Il - Anagayrimenkuliin genel giderlerine katilma:
Madde 20 - (Degisik birinci fikra: 13 / 4 /1983 - 2814 / 9 md.)
Kat maliklerinden her biri aralarinda baska tirl anlasma olmadik¢a;
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a) Kapicl, kaloriferci, bahcivan ve bekci giderlerine ve bunlar icin
toplanacak avansa esit olarak;

b) Anagayrimenkullin sigorta primlerine ve bUtln ortak yerlerin bakim,
koruma ve onarim giderleri ile yénetici ayligi gibi diger giderlere ve ortak
tesislerin isletme giderlerine ve giderler icin toplanacak avansa kendi arsa
payl oraninda katilmakla yakimladar.

c) Kat malikleri ortak yer veya tesisler Uzerindeki kullanma hakkindan
vazgecmek veya kendi badimsiz bdlimUnin durumu dolayisiyla bun-
lardan faydalanmaya [Gzum ve ihtiyac bulunmadigini ileri sirmek suretiyle
bu gider ve avans payini ddemekten kacinamaz.

IV - Sigorta anlagmasi:

Madde 21 - Anagayrimenkulin, kat malikleri kurulunca tayin edilecek
deger lizerinden sigorta edilmesi kat malikleri kurulunca kararlastirilabilir.

Sigorta yapilmasi halinde kat malikleri, sigorta giderlerine, arsa paylari
oraninda, katilmakla yukUmladuarler. Anagayrimenkulin timUndn harap
olmasi halinde alinacak sigorta bedeli, aksine s6zlesme olmadikca kat
maliklerine, arsa paylari oraninda paylastirilir.

Yalniz bir veya bir ka¢ bagimsiz bdélim veya eklentisi veya ortak yerlerden
bir kismi hasara ugramissa, alinacak sigorta bedeli hasara ugrayan yerlerin
onarimina arsa paylari oraninda harcanir.

Kat malikleri anagayrimenkuliin sigortasiyla giderilmeyecek olan zarar-
larini karsilamak lzere, kendi bagimsiz bolimlerini ayrica kendi ad ve
hesaplarina sigorta ettirebilirler; bu halde alinacak sigorta bedeli, ana-
gayrimenkulln sigorta bedelindeki paylari da ayrica sakl kalmak Uzere,
yalniz kendilerine ait olur.

Sigorta hakkindaki emredici hiikiimler sakhdir.

5- ORTAK ALAN SiGORTA POLICESi YAPTIRIRKEN VE TEKLIF
ALIRKEN NELERE DiKKAT EDILMELI?

Sigortalanacak olan ortak alanlardaki sigorta bedelleri dogru tespit edil-
melidir. Riskler en iyi sekilde analiz edilerek muhtemel riskler belirlenme-
lidir. Uzman bir sigorta acentesinden destek alinmalidir.



6- ORTAK ALAN SIGORTASI APARTMANLARDA DA YAPILABILIR Mi?

Apartmanlarda da ortak alan sigortasi yapilabilir. Catilar, dis cephe,
bodrum ve siginaklar, koridorlar, yangin merdivenleri gibi ortak alanlarda
bulunan tim ekipmanlar ile demirbaslar teminat altina alinabilir.

Ornegdin doludan kaynakli bir dis cephe mantolama hasarinda ortak alan
policesinden tazminat alinabilmektedir.

7- BiNA VE TESISLERDE EKSPERTIZ YAPARAK, ORTAK ALAN
POLICESi YAPMANIN AVANTAJI NEDIR?

Profesyonel ekspertiz sonucu belirlenen sigorta bedellerinin, policede
belirtilerek dlizenlenen ortak alan sigortalari, mutabakatl olarak yapilmis
policelerdir.

Sigorta sirketi ile sigortali arasinda uzlasilan bedeller lzerinden sigorta
policesinde taraflar anlasmis olurlar.

Boylece hasar aninda eksik ya da askin sigorta olmaksizin, gercek degeri
Uzerinden hesaplanan tazminat sigortaliya édenir.

8- BEYANA DAYALI OLARAK ORTAK ALAN POLICESi YAPMAK NE
ANLAMA GELMEKTEDIR?

Yonetim kurulu Uyelerinin dizenlenen policede belirledikleri tiUm sigorta
bedellerini sigorta acentesine beyan etmeleri sonucu dlzenlenen
policelerdir.

Bu policelerin sGrekli olarak her yil ayni sartlarla yenilenerek devam ettiril-
mesi dogru police oldugunu gbdstermeyecektir.

Beyan esasli olarak yapilan policelerin sorumlulugu; beyanda bulunan
yoénetim kurullarinin, bir baska deyisle sigortalilarin sorumlulugundadir.
Uzman bir acenteden destek alinmasi halinde beyan edilen sigorta bedel-
lerinin dogrulugu yorumlanabilir.

Ortak alan sigortalarinda 6denecek primlerin disUk kalmasi icin bedelle-
rinin dUstk tutulmasi neticesinde, olasi bir hasarda eksik 6deme alinmasi-
na yol acacaktir.
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9- UZMAN BiR ACENTEYE, BEYANA DAYALI OLARAK YAPTIRLACAK
OLAN ORTAK ALAN POLICESINDE, DOGRUYA EN YAKIN SiGORTA
BEDELLERI TESPIT EDILEBILIR Mi? POLICEDE BELIRTILECEK OLAN
BU SiGORTA BEDELLERiIi HASAR ANINDA NE iSE YARAR?

Uzman bir acente, tesisin veya binalarin ortak alan sigorta bedellerini
dogruya en yakin sekilde tespit edebilir.

Ozel bir calisma ile belirlenen ortak alanlarin metrekaresi, insaat metreka-
re maliyetleri ile carpilarak bina bedeli tespiti yapiimaktadir. Diger tim
ekipmanlarin da rayic ve ikame bedelleri marka ve modellerine gbre belir-
lenerek policeye yazilir.

10- SIGORTACILIKTA EKSIK VE ASKIN SIGORTA NE ANLAMA GELIR?

Sigortalanacak olan bir dederin, olmasi gerekenden eksik ya da yUksek bir
degerde olmasi eksik veya askin sigortayi ifade eder. Varliklarin gercek
degerinde olmasi sigortacilik kanunu geregi 6nemlidir. Eksperler, olmasi
gereken degder ne ise bu deger Uzerinden tazminat 6demesini hesaplarlar.
Baska bir deyisle eksik veya askin sigorta séz konusu olan policelerde,
hasar tazminatlari édenirken bu kritere gdre 6deme yapilacaktir. Sigorta
bedeli eksik kalmis ise hasar tazminati ayni oranda eksik édenir.

11- TESiS YONETICILERI NiCIN GENEL KURUL ONCESi BUTCE
PLANLAMASI YAPARLARKEN, ORTAK ALAN SiGORTA PRIMLERINI
TAM OLARAK NiCiN YAZAMAZLAR?

Yonetimler, genel kurul 6éncesi uzman sigorta acentesinden danismanlik
alarak bir sonraki yilin ortak alan sigortasi primlerini planlamalidirlar.
Policenin eksikliklerini tespit ederek gerekli dizeltme ve iyilestirmeler
vapilmali ve bu dogrultuda sigorta primi isletme bUltcesinde vyerini
almalidir.

12- ORTAK ALAN POLICESINDE DEPREM TEMINATI MUTLAKA OLMALI
MIDIR?

Yonetimler, genel kurul kararlarinda, ortak alan sigortasinda “deprem
teminati olmamalidir” seklinde bir karar almamislar ise, ortak alan sigor-
tasinda “Deprem” teminati mutlaka olmalidir. Bilim insanlarinca sUrekli
olarak dile getirilen ve Ulkemizde beklenen blylUk depremler s6z konusu-
dur.
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Olusan bir depremden sonra, ortak alan sigortasinda deprem teminati
verilmis ise; bir binanin sadece ortak alaninin tamamen yikilmasi degil;
kismen yikilmasi, sabit dekorasyona zarar gelmesi, sarsinti sonucu tesisat-
lara veya makine ve ekipmanlara zarar gelmesi, yine sarsinti sonucu olusa-
bilecek bir elektrik kontagindan kaynakli yangin hasarlarinda da deprem
teminati policede olmaz ise hasar 6denmeyecektir.

O nedenle deprem teminatinin policede mutlaka olmasi gerekir. Yonetim-
lerce toplam primi dUstirmek maksadi ile teminatin istenmemesi, artik
sigorta sirketlerince kabul gdérmemeye baslamis ve primlerde ciddi
dusUsler olmamaktadir.

13- TESISLERDE OLUSABILECEK YANGIN, DEPREM SONUCU OLUR ISE
ORTAK ALAN SiGORTASINDAN HASAR ODENIR Mi?

Sigortacilikta ana sebep prensibi islemektedir. Yangin cikmasina sebep
olan olay deprem ise ve policede deprem teminati bulunuyor ise bu hasar
karsilanacaktir.

Bu sorunun cevabina en uygun érnek 1999 yilinda yasanan bUyuUk Marma-
ra depreminde TUpras’in yanmasi verilebilir.

Sonuc bir yangindi ancak yangina deprem sebebiyet verdidi icin Deprem
teminatindan hasar karsilandi.

14- DEPREM TEMINATI OLMADAN YAPILAN ORTAK ALAN
SIGORTASINDA YONETIMLERIN NE GiBi SORUMLULUKLARI VARDIR?

Genel kurullarda karar almamalari halinde hukuki olarak sorumludurlar.

15- HASAR TAZMINATLARINDA SIGORTA ARACISININ DESTEGININ
ONEMi NEDIR?

Hasar aninda sigorta aracisi acente; sigorta sirketi, eksper ve sigortall
olan ydnetim arasinda koordinasyonu saglayarak destek verir.

Acenteler; eksperlere gerektiginde sigortalinin taleplerinin anlatiimasi
gobrevini Ustlenmelidir.

16- SIGORTA SIRKETLERININ ORTAK ALAN SiGORTALARI
HAKKINDAKI SEKTOREL BAKISLARI VE FIYATLAMALARI NASIL?

Risk kabul prensipleri dogrultusunda sigorta sirketlerinin prim ve sartlari
degisebilmektedir. Yonetimler ortak alan sigortalarina onay vermeden
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once; uzman acente, dogru teminat, dogru sigorta sirketi ve uygun prim
ile isin sonuclanmasina dikkat etmelidirler.

17- ORTAK ALAN SIGORTA POLICESINE, MAKINA VE ELEKTRONIK
CiHAZLARIN LiSTELERI NiCiN YAZILMALIDIR?

Makine Kirilmasi ve Elektronik cihazlarin bozulmalarina karsi tazminat
o6demesinin yapilmasi icin ortak alan policesine listenin eklenmesi gerekir.

18- ORTAK ALAN POLICELERINE YAZILAN iLAVE ACIKLAMA NOTLARI
NE iSE YARAR?

Policede standart olarak belirtilen genel ve 6zel sartlar disinda bir durum-
dur. Yazilan aciklama notlari standart klozlardaki teminat iceriklerinin, bir
veya birkacini olumlu ya da olumsuz yénde degistirerek hasar tazminat
O6demesinde etkili olan bir durumdur.

Aciklama notlarinda muafiyet ya da istisna gibi notlar olabilecegdi gibi,
ilave teminatlara da yer verilebilmektedir.

19- ORTAK ALAN POLICELERINDE DEPREM MUAFIYETIi NE ANLAMA
GELIR, POLICE PRIMIiNi ETKILER Mi?

Bina ve muhteviyat deprem muafiyetleri farkl ylzdelik dilimlerde uygula-
nabilir. Binaya uygulanan muafiyetler %2-5-10, muhteviyata uygulanan
muafiyet orani ise, %5-10 secenekler ile police teklifleri hazirlanabilmekte-
dir.

Deprem sonucu olusan hasar Uzerinden kesintiye ugrayacak olan tazmi-
natin oranlari bu muafiyet ile belirlenir. Minimum olarak secilebilen muafi-
yet oranlari bina %2, muhteviyat %5°tir. Muafiyet orani ylkseldikce ortak
alan policesine 6denecek olan sigorta primi dismekle birlikte, hasar
aninda ddenecek olan tazminat da dlsecektir.

Policeden 6rnek vermek gerekir ise;

“Deprem (Bina) hasarlarinda her bir hasarda Teminat Limiti Bedeli
Uzerinden % 2 oraninda Tenzili muafiyet uygulanir.

Deprem (Muhteviyat) hasarlarinda her bir hasarda Teminat Limiti Bedeli
Uzerinden % 5 oraninda Tenzili muafiyet uygulanir.”

Seklinde policede yer alacaktir.
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20- ORTAK ALAN POLICELERINDE MAKINA KIRILMASI VE
ELEKTRONIK CiIHAZ SiGORTASI MUAFIYETLERiI NEDIR?
NELERIi KAPSAR?

Bozulma sonucunda 6denecek olan tazminattan yapilacak olan kesintiye
muafiyet denir.

Ortak alan sigortalarinda, Makine ve Elektronik Cihazlar, yeni (ikame)
bedelleri lizerinden poligeye listelenerek sigortalanmasi gerekir.
Boylece bozulma veya arizalanma gibi hasarlarin eksik sigorta
olmaksizin tazmin edilebilmesi mimkindur!...

ithal makineler TL disinda dévizli olarak da sigortalanabilir. Ancak primleri
de doviz Uzerinden &6denmek zorundadir. Hasar tazminati 6demesi de
déviz olarak alinabilir. Ayrica, dévizdeki artislardan kaynakli olarak,
alinacak hasar tazminatlarinda, ugranacak zarar énlenmis olur.

Policelerde muafiyetler genelde;

“Policede "Muafiyetler” Kisminda Aksi Belirtiimeyen ve Police Kapsamina
dahil olan teminatlar icin asagidaki muafiyetler gecerli olacaktir. Beher
makine ve/veya cihaza bedel bazinda uygulanacak muafiyetler asadidaki
gibidir. “O - 50.000 TL arasindaki cihaz/makine icin ... USD’' den az
olmamak kaydi ile hasarin % 10'u” veya “Her bir cihaz/makine icin hasarin
%10’y Minimum ... USD tenzili muafiyet uygulanacaktir” seklinde

yazilacaktir.

MAKINA KIRILMASI NELERI KAPSAR?

Tesislerin envanter cetvelinde sayilari, imalat yillari; nitelikleri ve degerleri
yvazili makine ve tesisleri deneme devresinden sonra normal calisir halde
iken veya ayni is yerinde temizleme, revizyon veya dedistirme esnasinda
veya dururken ani ve beklenmedik her tlrlU sebepten ve ezclimle:

a) isletme kazalarindan,

b) Modelin, imalatin, montajin, malzemenin, kalibin, dokimudn ve isciligin
kusurlu olmasindan,

c) Yaglama kusurlarindan,
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d) Elektrik enerjisinin dogrudan dogruya tesiri neticesi kisa devre, serare,
voltaj ylikselmesi ile izolasyon hatasi ve atmosferik elektrikiyetin dolayl
etkilerinden,

e) Tikanma, yabanci maddelerin girmesinden,

f) SantrifUj kuvvetinden husule gelen parcalanmalardan,

g) Buhar kazanlarinda ve buhar kaplarinda su noksanligindan,

h) Su cekiclemesi, ani olarak asiri Isinma veya sogumadan,

i) Kapall kaplardaki alcak basin¢ dolayisiyle husule gelen ezilme,
yirtilma, burusma vs. deformasyonlardan,

j) Firtina ve kasirgadan, dondan veya ¢dzUllen buz parcalarinin
yUrimesinden,

k) Isletme personelinin veya UclUnclU sahislarin ihmali, kusuru, hatasi,
dikkatsizligi veya sabotajindan,

1) istisna edilmeyen diger hallerden, husule gelen maddi ziya ve hasarlarin
gerektirdigi tamirat ve ikame masraflarini temin eder.

ELEKTRONIK CiHAZ SIGORTASI NELERiI KAPSAR?

Tesislerin envanter cetvelinde cinsi, sayisi, yapim vyillari, niteligi ve sigorta
kiymetleri yazili, mUnferit Gnite veya muhtelif birimler halinde belirtilmis
olan elektronik makine, techizat veya bilgi islem sistemlerinin deneme
devresinden sonra normal c¢alisir halde iken veya ayni isyerinde
temizleme, bakim, revizyon ve yer degistirme esnasinda veya dururken,
Onceden bilinmeyen ani ve beklenmedik her tirlU sebepten ve ezclimle;

a) isletme personelinin veya UcUncU kisilerin ihmali, kusuru, hatasi, dikkat-
sizligi veya sabotajindan,

b) Sigortali kiymetlerin bulundugu mahallerde yapilan hirsizlik veya
hirsizliga tesebblsten,
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c) Hatali dizayn ve malzemeden,
d) Kisa devre, ylksek voltaj ve endlUksiyon akiminin etkilerinden,

e) Yangin, yildirim, her neVv'i infilak ve bunlar sebebiyle yapilan sdndlrme,
yikma ve kurtarma ameliyelerinden,

f) Kavrulma, kararma, duman ve isden,

9) Deprem haric firtina, sel, seylap, yer kaymasi, toprak cékmesi gibi tabii
afetlerden,

h) Su ve rutubet etkisi ve bunlardan dogan korozyon hasarlarindan,

1) istisna edilmeyen diger hallerden, husula gelen maddi ziya ve hasarlarin
gerektirdigi tamirat masraflari ve ikame bedellerini temin eder.

21- ORTAK ALANLARDA UCUNCU SAHISLARA GELEBILECEK
ZARARLAR NELERi KAPSAR?

Site icerisinde bulunan ve zarar gbéren site sakinleri, bagimsiz bélim
sahipleri ve kiracilari da bu teminat bakimindan 3. sahis sayilirlar.

a. Uclinci sahislarin dlmesi, yaralanmasi veya saghidinin bozulmasi,

b. Uclincl sahislara ait mallarda ziya ve hasar (maddi zarar ve ziyanlar)
meydana gelmesi sebep ile bagimsiz bolim ve kat malikleri adina Site
yonetiminin faaliyet ve hukuki iliskilerinden 6tlr0, kendisine karsi, G¢clnc(
sahislar tarafindan ileri strllecek tazminat taleplerinin neticelerine karsi,
Tuarkiye Cumhuriyeti’nin hukuki sorumluluga iliskin yasal hukUmleri
cercevesinde ve temin eder.

Policede belirtilen limitler kapsaminda zarara ugrayan UcUncU sahislara
tazminat 6édenebilir.
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22- BINA VE TESISLERDE ORTAK ALAN SIGORTASI iCERISINDE YER
ALAN “iSVEREN SORUMLULUK” TEMINATI iLE NELER GUVENCE
ALTINA ALINIR?

isveren durumunda olan yénetimler, faaliyetleri sirasinda calistirdiklari
elemanlara karsi kendilerini maddi, bedeni ve manevi tazminatlardan
korumak icin policede belirtilen sahis basi/olay basi ve yillik tazminat
limitleri cercevesinde korurlar.

Ornegin; bir iscinin, verilen gdérevin yapilmasi sirasinda sakatlanmasi
veya vyaralanmasi s6éz konusu olur ise, SGK tedavi veya tazminat
O0demesini yapacaktir. Ancak SGK isvereni kusurlu bulur ise, 6dedigi
tedavi masraflari veya tazminat icin site yodnetimine rlcu islemi
gerceklestirecektir.

Bu tip rUcularda isveren mali sorumluluk teminati, site ydnetiminin bu
masraflari karsilamasini saglar.

23- BINA VE TESISLERDE MEYDANA GELEBILECEK BIiR HASARIN
KOMSULARA SIRAYET ETMESi NEDENi iLE VEREBILECEGi ZARARLAR
HANGIi TEMINAT iLE GUVENCE ALTINA ALINIR?

Yangin mali sorumluluk ya da Komsuluk mali sorumluluk olarak ortak alan
sigortasi icersinde yer alir. Yangin ve infilak risklerine karsi, Kiracinin Mal
sahibine, Mal sahibinin Kiracisina, Kiracinin ve/veya Mal sahibinin komsu
bina ve mallarina verecegdi maddi zararlari policede yazili teminat limitine
kadar temin eder. Site icerisinde bulunan ve zarar goren site sakinleri,
badimsiz bodlim sahipleri ve kiracilari da is bu kloz kapsaminda teminata
dahil edilmistir.

24- ORTAK ALAN POLICELERINDE MUHTEVIYAT NE ANLAMA
GELMEKTEDIR?

Muhteviyat olarak anilan teminat; ortak alanlar icerisinde yer alan bina

bedeli disindaki, tim emtia, makine, techizat, demirbas ve dider tesisat
gibi sigortaya konu degerlerdir.
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25- ORTAK ALANLARDA BAKIM GEREKTIREN ASANSOR VB. DIiGER
TUM EKIPMANLARIN, PERYODIK BAKIMLARININ DUZENLi OLARAK
YAPILMASI, SIGORTA ACISINDAN ONEMLI MIDIR?

Makine kirilmasi ve elektronik cihaz bozulmasi acisindan ¢cok &énemlidir.
Ihmal, korozyon, asinma, bakimsizlik, asiri nemlenme, amortisman dmrin
tamamlama gibi nedenlerden dolayi sigorta sirketleri 6deme yapamazlar.
Ani ve beklenmedik bozulmalara karsi tazminat 6demesi yapilir. Sigortali
kiymetlerin periyodik bakim, revizyon teminati ile ilgili bakim sézlesme-
sinin sigorta icinde slrekli olarak yUrUrlUkte olmasi sartiyla gecerli olacak-
tir.

26- ORTAK ALANLARDA AMORTISMAN OMRUNU TAMAMLAMIS VEYA
ESKIMiS MAKINA, ELEKTRONIK CIHAZ VE EKIPMANLARIN “YASLARI”,
ORTAK ALAN POLICESi ACISINDAN ONEMLI MIDIR?

Tum ekipmanlarin yaslari 6nemlidir. ClnkU, ortak alan sigortalarinda temi-
nat kapsamindaki makine ve elektronik cihazlarin bozulmalara karsi temi-
nat altina alinabilmesi icin, yas sinirlari sigorta sirketlerine gore farklilik
gosterebilmektedir. Dikkat edilmesi gereken bir durumudur.

Eder makine ve elektronik cihazlar belli bir yasin Gzerindeyse, uzman bir
acenteden destek almak cok dnemlidir. CUnkl sektdrde bircok sirket bu
yas sinirlarina gére teminat vermez iken, bazi sirketler ise listelenen tim
makine ve elektronik cihaza yas siniri olmaksizin teminat saglamaktadir.
Burada yine uzman acente ve dogru sirket ikilisi &nemini gdstermektedir.

27- OZELLIKLE SON YILLARDA iKLiM DEGIiSIKLIGINDEN KAYNAKLI
OLARAK; FIRTINA, YILDIRIM, HORTUM, SEL VE DOLU GiBi, DOGAL
AFETLER SONUCU TESISLERDE OLUSABILECEK ZARARLAR, ORTAK
ALAN POLICESINDEN KARSILANIR MI?

Dogal afetler sonucu ortak alanlara gelen zararlar karsilanmaktadir.

28- ORTAK ALAN SiGORTASINA, SIGORTALANACAK TESiSIN ADRESI,
iL VE ILCE OLARAK DOGRU YAZILMAMIS iSE PRiIM DEGISIiR Mi?

Ortak alan sigortasinda riziko adresi olarak secilen il ve ilce adres bilgisi
cok dnemlidir. CUnkl Ulkemizde, derece olarak farkli deprem bodlgeleri yer
almaktadir. Birinci derece deprem bébélgesiile 3. derece deprem bédlgesinin
fiyatlamasi ayni olmayacaktir. 18



Ayni ilde fakli ilcelere gbdre dahi deprem bodlgeleri degisebilmektedir.
Bu sebeple ortak alan sigortasinda deprem bélgesi, 8denecek prime ciddi
etki etmektedir. Hasar aninda da cok zor durumlarla karsilasilabilecedi
gibi, diger teklifler ile karsilastirildiginda haksiz rekabet ortami yaratacak-
tir.

29- TESISLERDE YASANAN KUCUK, ORTA VE BUYUK OLCEKLi HASAR-
LARDA, SIGORTA SIiRKETi VE ARACISININ ONEMi NEDIR?

Her bir hasarda hasarin bUyUmesine engel olucu tedbirlerin alinmasi gere-
kir. Ortak alan sigortalarinda hasarin bUyUkligine gdre uzman acenteden
danismanhk alarak sirec yonetilmelidir. Ornedin asansdér  bakim
anlasmaniz parca dahil olarak yapilmis ise, asansérler makine kirilmasi
bozulma teminatina dahil edilmemelidir. Bunun da bUtc¢enize pozitif etkisi
olacaktir.

30- TESIS YONETIMLERINiIN, SURDURULEBILIR POLICE PRIMLERINI
ELDE EDEBILMELERI ACISINDAN, “HASAR- PRiM” ORANININ ONEMi
NEDIR?

Ozellikle tesislerdeki kronik sorunlar cézilerek, hasar olusmasina engel
olabilecek iyilestirmelerin dikkate alinmasi gerekir. Boylelikle hasar prim
orani dUsUk kalacak ve aynl sigorta sirketi ile uzun dénem calisilabilecek
ve teminat icerigi korunacaktir. ilerleyen dénemde herhangi bir istisna
veya muafiyet artisi s6z konusu olmayacaktir. Hasar yénetimi bu baglam-
da cok dnemlidir.

31- TESISLERDE YASAYAN MALIKLER, KiRACILAR VE MIiSAFIRLERI,
SITE YONETIMINE VE SIGORTACILIK iSLEYiSINE GORE HANGI
SIFATLA ANILIRLAR?

Uclnci sahis olarak anilirlar.

32- TESISLERDE iS YAPTIRILAN TEDARIKCi FIRMALARIN, ORTAK
ALANLARA VERECEGiI ZARARLARA KARSI, ORTAK ALAN SiGORTASI
TAZMINAT ODER Mi?

Arizi insaat isleri teminatindan faydalanilabilir. Arizi insaat isleri Klozu:
Ortak kullanima ait kisimlarda ilave, bakim/onarim, ve tadilat islerinden
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kaynakli hasarlar insaat sigortasi genel sartlari dahilinde olay basi ve yillik
........ - TL ile teminata dahildir.

Tedarike¢i firma, ortak alanlarda yapacadi isten kaynakli ortak alanlara
verilebilecek zararlara karsi uzun sureli bir calisma yapacak ise “insaat all
risk poligcesi” istenmelidir. Ayrica ydnetimler disaridan gelen tedarikgi
firmalardan, tesis icerisindeki badimsiz ticari alanda tadilat veya insai bir
calisma baslatmadan 6nce yine “insaat all risk policesi” talep edilebilir.

33- BiNA VE TESISLERDE BULUNAN KONUTLARA TOPLU BiNA
iNDIRIMLI DASK POLICESIi YAPTIRMANIN AVANTAJI NEDIiR?

Bagimsiz maliklere, 10 daire ve Uzerine toplu bina indirimli DASK policesi
ile glincel tarife Gzerinden %20 indirim yapilabilmektedir.

34- KARMA PROJELERDE BULUNAN TiCARi BAGIMSIZ BOLUMLERDE,
iISYERiI SIGORTASI YONETIMLERCE NEDEN ZORUNLU OLARAK
iISTENMELIDIR?

Yonetimler; bagimsiz ticari alanlardan isyeri sigorta policesi istemelidir.
ClUnkU bagimsiz ticari alandan tesis ortak alanlarina gelebilecek olan
sigortaya konu zararlarin, sigorta sirketi Uzerinden tazmin edilmesi ve
uyusmazliklarin 6nlenmesi adina daha pratik ve ikili iliskileri de
koruyacak bir ydntemdir. isyeri policesinde yer alan yangin mali sorumlu-
luk teminatindan ortak alanlara gelen zararlar karsilanabilir. Sayet hasar
dosyasl, ortak alan sigortasindan acilimis ise tesis yonetimine &denen
hasar tazminati, hasara sebep olan isyeri sigortasi olan badimsiz bélime
ricu edilebilecektir.

35- TESiIS PERSONELi “ORTAK ALAN SiGORTASI” VE RiSK YONETIMi
KONUSUNDA EGITIiLMELIDIiR NEDEN?

Ortak alanlarda calisan site mudurlerine, teknik personellere, vardiya
amirlerine, glUvenlik godrevlilerine, temizlik personellerine dair ortak alan
sigortasi ile alakali genel bilgiler aktariimalidir.

CUnkU hasarin dnlenmesi veya bUylimemesine iliskin her bir personelin
Uzerine dUsenleri yapmas! gerekir. Hasar aninda da yapilmasi gerekenler
hakkinda sigortaya konu hususlarda iSG Uzmanlari ile birlikte egitimler
verilmelidir.
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36- YONETIMLER; ORTAK ALAN SIiGORTA TEKLiFINi ONAYLAMADAN
ONCE, YONETIM KURULU VE TESiS MUDURU iLE BiRLIKTE, MUTLAKA
TEKLiFi VEREN “UZMAN BiR SIGORTA ACENTESINDEN” DANISMAN-
LIK ALMALIDIR NEDEN?

Ortak alan policesi hakkinda projenin kendi 6zellikleri ve risklerine dair
teminatlarin yeterliligi ve islevselligi konusunda degerlendirme yapilmasi
konusunda, uzman acente yardimi alinarak karar verilemesine yardimci
olunmalidir.

37- TESiIS YONETICILERININ ORTAK ALAN SiGORTASINDA
“ENFLASYON KLOZUNDAKIi” ORANA NEDEN DiKKAT ETMELIDIR?

Enflasyon; sigortalandigi tarihten, hasarin olus tarihindeki hasara konu
tazminat hesaplanirken ise yarayan bir teminattir. Mutabik kalinan oranin
365'e bdélunerek bulunacak glnlik oran sigorta baslangic tarihinden hasar
tarihine kadar isleyen gln sayisi ile carpilir ve hasar tarihinde gecerli olan
sigorta bedeli enflasyon koruma orani bulunur. Sigorta primi ise;
enflasyon artis oraninin yarisi kadar arttirilarak tespit edilir. Limitli verilen
teminatlarin limitleri sabit olup enflasyon klozu uygulanmamaktadir.

38- ORTAK ALAN SiGORTAS| iCERISINDEKi HUKUKSAL KORUMA
TEMINATI NE ISE YARAR?

Sigortacl, sigortalinin sigortali yer nedeniyle taraf oldugu sodzlesmeler
ya da mevzuattan dogan hak ve yUkumlultkleriyle ilgisi olan hukuksal
uyusmazlhklarin, sulh yahut ilgili yargilama usulleri cercevesinde
giderilmesinde hukuksal ¢ikarlarin korunmasi icin yapilmasi gereken gider
ve diger edimleri olay basina ve yillik toplam ......... TL'sina kadar Hukuksal
Koruma Sigortasi Genel Sartlari 2.3. Maddesi cercevesinde Ustlenir.

2.3- Tasinmaz Mala Bagl Hukuksal Koruma,
Sigortaci sigortaliya, policede gdsterilen tasinmaz malin tamaminin veya
bir béIUMUNUN policede gosterilmek kaydiyla kiralayani, kiracisi veya ayni

hak sahibi sifatlarindan biri veya hepsine bagli olarak dogabilecek
uyusmazliklar icin koruma sagdlar.
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39- HASAR ANINDA NASIL HAREKET ETMEK GEREKIR?

Tesislerde &ncelikle yangin durumlarinda iSG kurallarina gére hareket
ederek ilgili kurumlara itfaiye vb. haber verdikten sonra Yanginin bdyUme-
sine engel olmak maksadi ile gerekli eylemlerde bulunulur. Elektrik ve
dogalgazin kapatilmasi vb. énlemler alinir. ilgili sigorta sirketinin cadri
merkezine hasar ihbarinda bulunulur. Araci sigorta acentesi aranir ve
danismanlik alinir. Baskaca bir deprem, firtina ya da sel hasari olabilir. Bu
durumda da tatbikatta uygulanan acil eylem planlari devreye alinir.
Sonu¢ olarak hasar tespitine dair olay ani mUmkinse, fotograf ve
videolari kayda alinmalidir. Kamera kayit cihazindaki gorintiler hemen
yedeklenmelidir. Eksper gelince de hasar mahallinin ne sekilde toparla-
nacagl konusunda koordineli bir sekilde calisilir. Acente de tesise ulasarak
ekspere ve sigortaliya yardimci olur.

40- HASAR ANINDA “HASARIN BUYUMESINE ENGEL OLUCU TEDBIR-
LER” NASIL ALINIR?

Yanginin baylimemesi icin yanicl ve parlayici malzemeler uzaklastirilir.
Dogal gaz ana vanadan kesilir.

Dahili Su baskini var ise emtia ve demirbaslarin Gzeri naylon ile értillr. Bu
ve buna benzer tedbirler alinir. Su akisi ana tesisattan ve dagitim tesisat-
larindan kesilir. Tesiste var ise moto-pompla su tahliye edilir.
Bir makina hasarlanmis olabilir. Bu makine olmasi gerekenden farkli anor-
mal bir sesle calisiyor ise ariza blUyUmeden sistem kapatiimalidir.

Firtina durumunda ortak alan ve tUm badimsiz alanlarin camlari kapattiril-
malidir. Acil eylem planlarina ve tatbikat kosullarina azami gayretle uyulur.
Bdylece hasarlarin asgari seviyelerde kalmasi saglanabilir.

41- YANGIN HASARLARINDA ITFAIYE RAPORUNUN, SiGORTA
SIRKETLERINDEKiIi ONEMIi NEDIR?

Yangin hasarlarinda sigorta sirketleri itfaiye raporunu resmi olarak gecerli
saymaktadir. Elektrik kontagi mi yoksa kundaklama mi oldugu itfaiye
raporundan anlasilabilmektedir. Ulkemizde yanginlarin %80 i elektrik kon-
tagi sorunlari yizinden olmaktadir. Bunda en énemli neden de eski tesi-
sat veya topraklamasi olmayan sistemlerdir. Ancak ¢ok &zel durumlarda
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bilirkisilere ihtiyac duyulabilir. Yangin erken algilama ve dahili yangin
sdndudrme sistemleri vb. sistemler ile yangin tUplerinin amacina uygun ve
gerekli sayida olmasi yangin hasarlarinizi minimuma indirebilir. itfaiye
gelene kadar ki zaman diliminde gerekli mudahaleler yapilmalidir.

42- FIRTINA, DOLU VB. HASARLAR SONRASINDA METEOROLOJININ
RAPORUNUN ONEMi NEDIR?

Tesislerin  dogal afetler sonucu ugradigir zararlara iliskin olarak,
Meteoroloji mudurliklerinin dogdal afetin olus tarihi ve saatine gore, lokal
anlamda sigortalinin riziko adresi icin verecegdi rapor, eksperlerin sigorta
sirketlerine verecegi rapora eklenmek zorundadir. Bu rapor olayin
kanitlanmasi adina cok énemli ve gecerli bir belgedir.

43- RAYIC SIGORTA BEDELI NEDIR?

Bir malin piyasadaki alim satim degeridir. Yangin sigortasi genel sartlari
kapsamina giren hasarlar sonucu zarara ugrayan sigortali demirbas,
muhteviyat, emtia, makine ve ekipman vb. dederler, rayic bedel Gzerinden
hesaplanarak 6denir.

Ortak alan Sigorta policesinin yapildigr gln ile hasara ugradigi gindeki
rayic (piyasa)dederi degisebilir. Ortak alan policesinde eksik sigorta klozu
ve enflasyon klozu gibi klozlardan hasar tazminati édenirken faydalanilir.

Boylece eksik sigortadan dolayi ugranilan zararin minimuma indirilmesini
saglar. Ancak her seyden énemlisi bir dederin gercek bedelinden eksik bir
degerle sigortalanmamasidir.

44- SIFIR iIKAME BEDELI NEDIR?

Bu police ile bu policenin ayrilmaz clz'Gni teskil eden ekli envanter cetve-
linde vasiflan belirtilen makine ve tesisatin sigorta bedelleri, bu makine ve
tesisatin  (var ise nakliye, montaj, gUmrik, resim, vergi, harc

ve masraflan dahil) yeni ikame bedellerine esit olacaktir.

Hasarin olus tarihinde bozulma sonucunda pert veya kismi hasarlanma
sonucunda yeni (ikame) bedeli dikkate alinarak hasar tazminati édenir.
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45- CAM KIRILMASI NELERi KAPSAR? KOMPLE CAM CEPHELI
BiNALARDA, ORTAK ALAN CAM BEDELI, BINA SIGORTA BEDELINE
NICiN EKLENMELIDIR?

Sigortaci bu policede gdsterilen cam ve aynalari kirillma neticesinde
ugrayacaklari ziya ve hasarlara karsi asagidaki sartlarla temin eder.
Policede gésterilen cam ve aynalarin kirillma neticesinde ugrayacaklari
zararlara karsi teminat altina alan bir teminat tGaraduar.

Baska bir police ile teminat altina alinmamis olmasi kaydiyla yangindan,
infilaktan, yildirimdan ve s&éndirme ve kurtarma hareketlerinden kaynak-
lanan, sigortali cam ve aynalarin bulundugu bina ve mahallerde yapilan
insaat ve tadilat nedeniyle meydana gelen, cam ve aynalarin Uzerinde
bulunan sUs ve yazilarin bozulmasi ve Grev, Lokavt, Kargasalik ve Halk
Hareketleri sonucunda meydana gelen zarar ve ziyan talepleri ek
sdzlesme ile teminat kapsamina alinmaktadir.

Sigortall cam ve aynalarin bulundugu bina ve mahallerin ¢cékmesi, yikil-
mas! bunlarin yerlerine konulmasi ve takilmasi veya yerlerinden cikaril-
masl, kaide ve cercevelerinde yapilan tamirler, yerlerinin degistirilmesi ve
nakilleri esnasinda meydana gelecek hasarlar, satihlarinda meydana gelen
cizilmeler ile kaide ve cercevelerinin ayip ve kusurlari neticesinde sigortall
cam ve aynalarda harici bir tesir olmaksizin meydana gelen hasarlar
sonucu ileri strllecek tazminat talepleri teminat disindadir.

Tesisteki bina ya da binalarin, dis cephesi agirlikl camdan mamdl ise, bu
durumda dis cephe cam bedeli hesaplanarak bina bedeline dahil edilir.

46- TESISLERDE PERSONELLERINi GOREVLE GONDERME YAPAN
YONETIMLER, MUTLAKA “GOREV KAGIDI” iLE
GOREVLENDIRMELIDIRLER NEDEN?

Gbrevle gorevlendirme teminati; tesiste calisan SGK’lI personelin yetkilisi
tarafindan go6rev tanimina uygun olarak, tesis disina gdnderilmesi
neticesinde, basina gelebilecek olan maddi ve bedeni zararlarin karsilan-
masi icin policede belirtilen limit ve sartlar ile 6deme yapan, isveren mali
mesuliyet teminatina ek bir teminattir.
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47- ORTAK ALANLARDA iZOLASYON TEMINATI NEDIR NE iSE YARAR?

izolasyon kusuru nedeniyle meydana gelebilecek hasarlar; hasarin police
sliresi icerisinde gerceklesmis olmasi kaydiyla, izolasyon kusuru ve/veya
kaybl nedeniyle yagmur ve kar sularinin binanin dis cephe veya terasindan
veya pencere, kapl ve pervazlarindan sizmasi ve/veya girmesi nedeniyle
meydana gelen zararlar ile tedrici nemlenme ile isI farki nedeniyle olusan
terleme, kiflenme sonucu siva veya boya kabarmalari ve benzeri neden-
lerden ic dekorasyonda meydana gelebilecek, (dis cephe hasarlari ile dis
cepheye bakan pencere ve kapilarda olusan hasarlar haric olmak Uzere)
boya, badana ve onarim masraflari olay basina ve police sliresince toplam
...... - TL bedel ile teminata dahildir.

Dis cephe sivasl, boyasli ve kaplama islemleri yapilmamis veya yapimi
devam eden ya da boya, kaplama, siva gibi dis cephe tamiratl yapilan
binalarda bu teminat gecerli degildir.

Onemli: Ortak alan sigortasinda izolasyon teminati; izolasyon kusurunun
onarimina doénik olarak degil, verdigi zararin karsilanmasina yoénelik bir
teminattir.

48- ORTAK ALAN SiGORTASINDAN, METRO, BELEDIYE ALT YAPI,
ENERJi ALT YAPI VB. KAZILAR SONUCU BiNA VE TESISLERDE
OLUSABILECEK ZARARLAR KARSILANIR MI?

Yer kaymasi teminati: sigortali bina cevresinde yapilan kazilardan meyda-
na gelen toprak kaymasi ve toprak cékmesinden dolayl meydana gelen
zararlardir.

“Kazl sonucu yer kaymasli teminati” ile bu tip hasarlar karsilanmaktadir.

49- ORTAK ALAN SIGORTASINDA, KAR AGARLIGI SONUCU OLUSAN
HASARLAR TEMINAT ALTINDA MI?

Ortak alan sigortasinda karin adirlig1 sonucu bina ortak alanlarina gelebi-
lecek zararlar, teminat altindadir.
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50- BINA VE TESISLERDE, ORTAK ALAN SiGORTASINDAN DIS CEPHE
MANTOLAMASINDA OLUSABILECEK DOLU VB. HASARLARI
KARSILANIR MI?

Dolu teminatindan karsilanir. Ortak yasam alanlarina dair ortak alan sigor-
tasina konu olan, tesis, site, avm, rezidence, plaza, hastane vb. toplu
yapilarin yonetimleri, hasarlari ortak alan sigortasindan tazmin edebilirler.
Ortak alan sigortalarinda belirli limitlere kadar édeme yapilabilmektedir.

Apartmanlara da yapilabilen ortak alan sigortalarinda malikler hisse pay-
lari oraninda hasar tazminatlarini tazmin edebilirler.

Ortak alan policeleri yok, ancak bagimsiz konut sigortasi olan malikler
de dis cephedeki dolu hasarlarini, konut sigortasindaki dolu teminatindan
bina dis cephelerine gelen zararlarini, tapudaki hisse paylari oraninda
sigorta sirketinden tazmin edebilirler.

51- YILDIRIM DUSMESi SONUCU DIREK YA DA DOLAYLI OLARAK
OLUSABILECEK ZARARLAR KARSILANIR MI?

Evet policede belirtilen kosullara bagli olarak karsilanir.

52- ORTAK ALAN SiGORTASI iLE BiNA VE TESISLERDE, INSAI
KUSURLAR SONUCU OLUSAN HASARLAR KARSILANIR MI?

Hasar sonucu yapilan incelemede eksperin tespiti insai kusur yoninde ise
karsilanmaz. Yonetimler miteahhit firmaya tespit davasi acarak, bilirkisi
tayini ile insai kusurun muteahhitin gidermesini saglayabilir.

53- ORTAK ALAN SiGORTALARINDAN; KULLANIMA BAGLI ASINMA,
NEM, PASLANMA, KOROZYON GiBi CEVRESEL ETKILERDEN KAYNAKLI
OLARAK OLUSABILECEK BOZULMALAR TAZMiN EDILIR Mi?

Makine ve Elektronik cihazlarin bozulma teminatindan, asinma vb.
kusurlar karsilanmaz.
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54- YONETIMLERIN, BiNA VE TESISLERE, SABIT DEKORASYONLAR,
DEMIRBAS ALIMLARI GiBI, YENi ILAVE YATIRIMLAR YAPTIKTAN
SONRA SIGORTACILARINA BiLDIRMESI GEREKIR Mi?

Kesinlikle gereklidir. Alimi yapilan demirbas veya ilave bina eklentileri,
dekorasyon vb. degerler, gin esasl primle “teminat ilave zeyilnamesi”
yapilarak teminat altina alinir.

55- YOLCU VE YUK ASANSORLERININ, TEKNiIK REVIZYONLARININ
GUNCEL YASAL MEVZUATA UYGUNLUGUNUN ORTAK ALAN SiGORTA-
LARINDAKiIi ONEMi NEDIR?

Yesil etiket olmasina &zen gdsterilmelidir. Asanséri kullanan, UcUncl
sahis durumunda olan tUm insanlarin bedeni olarak glvencesinin saglan-
mas! adina kusurlu olan ydnetim olmamalidir.

Kirmizi etiket olmasi durumunda hasarda ciddi sikinti olabilir. Sigorta
sirketleri ihmal ve kusurlarda tazminat 6demezler.

56- BINA VE TESISLERDE UYARICI LEVHALARIN KULLANILMAMASI
SONUCU OLUSAN MADDI VEYA BEDENi ZARARLAR ORTAK ALAN
SIGORTASINDAN KARSILANIR MI?

Sigorta sirketlerinin iyi niyet prensibi dahilinde tazminat &édemesi séz
konusu olabilir. Ancak her ne sebeple olur ise olsun uyarici levhalarin
sigortacilik anlaminda da, iISG geregdince de kullanilmasi cok dnemlidir.

57- KARA, DENiZ VEYA HAVA TASITLARININ TESIS VEYA BINALARIN
ORTAK ALANLARINA CARPMASI SONUCU OLUSAN ZARARLAR
ORTAK ALAN SiGORTASINDAN KARSILANIR MI?

Evet karsilanir. Ancak kusurlu olan carpan araclardan, trafik policesi veya
diger adi ile mali sorumluluk policelerinden tazmin edilebilir.

Mali sorumluluk policeleri karsi tarafa maddi, bedeni, 6lim veya slrekli
sakatlik gibi verilen zararlari karsilayan policelerdir.
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58- BINA VE TESISLERDE, YUKSEK SEBEKE VOLTAJI NEDENI iLE
OLUSABILECEK HASARLAR iLGIiLIi ENERJi FIRMALARINDAN RUCU
EDILEBILIR Mi?

Enerjinin yUksek geldigi ispat edilir ise ydnetimlerce rlcu edilebilir.

59- ORTAK ALAN SiGORTASINDA, MAKINA KIRILMASI VEYA
ELEKTRONIK CiHAZ HASARLARINDA TUM MAIKINA PARKI, EKSIiK
DEGERLE SIiGORTALANMIS iSE YASANABILECEK OLUMSUZLUK
NEDIR?

Durum asagidaki sekilde bir drnekle anlatilmistir.

EKSIK SIGORTA ORNEGI;

Tesiste reel olarak Makina parki yeni ikame degeri 1.000.000,00 TL’dir.
Ortak alan policesinde ise Makine Kirilmasi 265.128,77 TL bedelle teminat
altina alinmis ise; Sigorta bedeli, yeni ikame bedelinden disiUk oldugu icin
eksik sigorta s6z konusu olup, eksik sigorta orani asagidaki sekilde hesap-
lanmistir.

Eksik Sigorta Orani =1 - (265,128.77 / 1,000,000.00) = 0.7349

EKSIK SIGORTA HESAPLAMASI

HASARLI | EKSIK HASAR EKSIK SIGORTA HESABI EKSIK EKSIK SIGORTA
KIYMET | SIGORTA| (EKSPER SIGORTA HASAR
ORANI | TESPIT) TUTARI |(EKSPER TESPIT)
Hidrofor | 0.7349 | 2,966.10 |2,966.10-(0.7349x2,966.10) | 2,179.70 786.40
TOPLAM 2,966.10 2,179.70 786.40

HASARIN GIDERILMESI iCIN GEREKLI TUTAR HUSUSUNDA ASAGIDAKI
KRITERLER ESAS ALINMISTIR:

T- i . tarihli ve ......... No'lu ... Teknik Servis faturasina piyasa
rayicleri dogrultusunda olmasi sebebiyle riayet edilmistir.

2- Makine Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlari Tazminatin Hesabi Madde

14- a) Tamiri kabil hasar ve ziya halinde tamirat dolayisiyla eski parca
yerine yeni parca konulmasi sebebiyle tazminattan indirme
yapilmamistir.
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3- Sovtaj: Hasarli parcalarin hurda degeri bulunmamaktadir.
4- Tutara KDV dahil edilmemistir.

5- Sigorta policesi TL olarak dizenlemis olup hasar hesabi da TL
yapilmistir.

6- Doviz Bilgileri 20.01.2019 tarihli T.C.M.B. Efektif Satis 1 USD = 5.3606
TL Déviz kuru hesaplama detaylari bolimuidne yUklenmistir.

IV-) Hasarin Niteligi ve Miktari

a) Tespit Edilen Hasar Miktart:

SERi NO CIHAZ | HASAR EKSIK SIGORTA HESABI |MUAFIYET | TAZMINAT
ADI (EKSPER TUTARI
TESPIT)

17200012121100412 |Hidrofor | 2,966.10 |2,966.10-(0.7349x2,966.10)| 536.06 250.34
TOPLAM 2,966.10 250.34

0.00

Muafiyet

Sigorta policesi incelenmis” Herbir hasarda 100,00 USD’dan az olmamak
Uzere hasarin % 10'u oraninda tenzili muafiyet uygulanacaktir.” notunun
yer aldigr gérulmustar.

20.01.2019 tarihli T.C.M.B. Efektif Satis 1 USD = 5.3606 TL

Min. Muafiyet : 100,00 USD * 5.3606 TL = 536,06 TL

HASAR (EKSPER TESPIT) | SOVTAJ MUAFIYET HASAR MIKTARI

TOPLAM 786.40 0.00 536.06 250.34

TOPLAM TAZMINAT TUTARI: 250.34 TL
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60- TESIS VE BINA YONETIMLERI ORTAK ALAN SiGORTASINDA GENEL
VE OZEL SART HUKUMLERINE BAGLI KALMAK SARTI iLE ODENMESI
GEREKTIGINE iINANDIKLARI SIGORTA TAZMINATLARI iCiN DAVA
ACMA HAKLARI SAKLI MIDIR?

Hukuki yollar her zaman aciktir. Ancak dncelikle sigorta tahkim Uzerinden
gerekli basvurularin yapilmasi daha dogru olacaktir.

61- ORTAK ALAN SIGORTASI DUZENLENIRKEN, DEGERLERIN TESPITi
iCiN “OCRETSiZ EKSPERTIZ” HANGi SARTLARDA SAGLANMAKTADIR

Odenecek olan prim tutari 50.000.TL ve Uzerinde olur ise profesyonel
ekspertiz Ucretsiz olarak sirketler tarafindan yapilabilmektedir.

Ancak 6n kosul olarak, hangi sigorta sirketinden policenin yapilacadi
belirlenir. O sirket UGzerinden ekspertiz yapilir ve police primi ekspertiz
raporu dogrultusunda hesaplanir.

Sayet sigortall ekspertiz sonucu tespit edilen sigorta bedellerini yliksek
bulur ve policeden cayar ise ekspertiz Ucreti sigortalidan tahsil edilmek
durumunda kalinir.

62- “MUTABAKATLI” ORTAK ALAN SiGORTASI NASIL YAPILIR?
Mutabakatli ortak alan policesinde; sigortall ile sigortaci, eksper rapo-
rundaki sigorta bedellerinde taraflar olarak anlasmis olup, police raporda-

ki bedellere gore yapllir.

Mutabakatli kiymet taktiri raporu ile police dizenlenmesi, hasar aninda
itilaf olusmaksizin strecin tamamlanmasi icin kullanilan bir ydntemdir.

llave yatirimlar police slresi icerinde olur ise, policeye ek zeyilname
dizenlenerek teminat ilavesi yapilabilir.

Bu kitapcik, Ongun Sigorta Aracilik Hiz. Ltd. Sti. tarafindan 6zgUn bir sekilde
hazirlanmis olup, ortak yasam alanlarinda hizmet veren ydneticilere ve ydonetim
firmalarina &ézeldir. Bu kitapc¢ik kismen ya da tamamen kopyalanamaz, cogaltilamaz

ve hicbir mecrada yayinlanamaz.
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